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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos, acciones e indicadores para la gestiéon ambiental de la empresa,
enfocandose en el uso eficiente de recursos, la gestién de residuos, la reduccion de impactos
indirectos y la contribucién a la sostenibilidad.

2. ALCANCE

Aplica a:
e Operacién administrativa (virtual/digital)
¢ Relacion con proveedores
e Procesos comerciales y logisticos

e Uso de recursos indirectos (energia, agua, materiales)

3. ENFOQUE AMBIENTAL DE LA EMPRESA

Dado que la empresa opera principalmente de forma virtual, sus principales impactos
ambientales son:

e« Consumo indirecto de energia (equipos, nube, trabajo remoto)
e Uso de papel (bajo, en reduccion)

e Generacion de residuos indirectos (proveedores, empaques)
e« Emisiones por transporte y logistica

Por lo tanto, el programa se enfoca en gestion indirecta e influencia sobre la cadena de valor.

4. DECLARACIONES DE USO EFICIENTE DEL AGUA
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4.1. Aplicabilidad

El consumo de agua es indirecto y bajo, dado el modelo virtual.

4.2. Estrategias
e Promocién de trabajo remoto (reduce consumo fisico de agua)
e Sensibilizacion a colaboradores sobre uso responsable en casa

e Priorizacién de proveedores con buenas practicas ambientales

4.3. Seguimiento
¢ Revisidn anual del impacto indirecto

¢ Inclusién del criterio en evaluacion de proveedores

5. DECLARACIONES DE USO EFICIENTE DE ENERGIA
5.1. Enfoque

Impacto principal:
Uso de equipos tecnolégicos y plataformas digitales

5.2. Estrategias
e Uso de herramientas digitales (reduccion de desplazamientos)
e Promocion de:
o Equipos eficientes
o Apagado de equipos fuera de uso
¢ Reduccion de reuniones presenciales

e Uso de almacenamiento en la nube (optimizacion de recursos)

5.3. Indicadores
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e % de procesos digitalizados

¢ Numero de reuniones virtuales vs presenciales

5.4. Seguimiento

e Revision trimestral de practicas digitales

6. PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

6.1. Identificacion de residuos
Residuos directos (bajos):
o Papel
o Cartén
e Residuos de oficina
Residuos indirectos (altos impacto):
¢ Empaques
e Materiales de proveedores

¢ Residuos de produccion tercerizada

6.2. Cuantificacion
o Estimacion mensual de:
o Papel utilizado
o Empaques asociados a pedidos

¢ Clasificacion por tipo de proveedor

6.3. Estrategias de manejo
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a. Reduccién
o Digitalizacion de procesos (cero papeles progresivos)
e Optimizacién de empaques
b. Reutilizacién
¢ Reutilizacién de empaques cuando aplica
¢ Uso de materiales reciclables
c. Reciclaje
e Separacion basica en fuente

o Entrega a recicladores (cuando aplica)

6.4. Economia circular
La empresa implementa:
e Seleccion de proveedores con practicas sostenibles

¢ Reduccion de residuos desde la compra

e Aprovechamiento de materiales posterior entrega a clientes en los eventos masivos.

6.5. Indicadores
¢ % de procesos sin papel

e % de proveedores con practicas sostenibles

6.6. Metas
e Reducir uso de papel en un 80%
e Aumentar proveedores sostenibles

e Disminuir residuos indirectos
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6.7. Seguimiento
o Evaluacion anual

e Integracion con evaluacién de proveedores

7. Acciones futuras

Medicién de la huella de carbono




